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INFORME: 5 MUNICIPIO: Caldas 
ZONA: URBANA__X____  RURAL ___X___ 
 

BARRIO O VEREDA: Cobertura municipal 

ACTIVIDAD PIC:  
Realizar plan de medios para prevención de la Tuberculosis durante 9 meses el que se incluya: 4 cuñas radiales (1 
semanal) de 25 segundos de duración, 4 horas de perifoneo, 200 volantes, y 2 publicaciones semanales por redes sociales 
Facebook y grupos de whatsapp), donde se informe a la comunidad sobre la identificación temprana de síntomas, señales 
de alarma y acciones de prevención y atención del a enfermedad. 
 
TEMA PRINCIPAL:   
Promoción de la detección temprana, prevención y atención oportuna de la Tuberculosis mediante estrategias 
comunicativas multicanal 
OBJETIVOS 
 

●​  Sensibilizar a la comunidad sobre los síntomas respiratorios y las señales de alarma asociados a la Tuberculosis. 

●​ Promover acciones de autocuidado y hábitos que reduzcan el riesgo de transmisión comunitaria. 

●​ Informar sobre la gratuidad del diagnóstico, tratamiento y acompañamiento ofrecido por el sistema de salud. 

●​ Disminuir el estigma que limita el acceso oportuno a la atención médica por parte de personas con síntomas 

respiratorios persistentes. 

●​ Ejecutar un plan sostenido de educación en salud a través de medios impresos, digitales, radiales y perifoneo 

durante 9 meses. 

 
METODOLOGÍA: 
 
Durante el mes de noviembre se dio continuidad al plan de medios informativo para la prevención de la tuberculosis en el 
municipio de Caldas. Las acciones fueron implementadas a través de medios digitales, impresos, radiales y perifoneo 
comunitario, con el objetivo de sensibilizar a la comunidad sobre los síntomas respiratorios persistentes, reducir el 
estigma y promover la consulta oportuna en los servicios de salud. 
Las acciones ejecutadas en noviembre fueron: 

●​ Emisión de 4 cuñas radiales educativas en la emisora comunitaria los días 3, 15, 19 y 30 de noviembre. 
●​ Ejecución de 4 horas de perifoneo comunitario, en sectores urbanos y rurales. 
●​ Publicación de 8 piezas digitales en redes sociales institucionales con mensajes preventivos y educativos. 
●​ Entrega y distribución de 25 volantes impresos, difundidos en espacios comunitarios y de atención en salud. 
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La ejecución técnica, diseño, producción y difusión de los contenidos estuvieron a cargo de la profesional responsable del 
componente, lo que garantizó el rigor conceptual, la pertinencia comunicacional y la alineación con lineamientos 
nacionales e internacionales. 
MATERIALES: 
 
 

●​ 25 volantes impresos. 

●​ Audios de cuñas radiales grabadas. 

●​ Altavoces móviles para perifoneo. 

●​ Piezas gráficas para redes sociales. 

 

FECHA DE REALIZACIÓN: 
NOVIEMBRE 

HORA DE INICIO: 
Actividad continua 

HORA DE TERMINACIÓN: 
Actividad continua 

INSTITUCIÓN O SECTOR QUE REALIZA LA ACTIVIDAD: 
 
E.S.E. Centro de Salud las Mercedes – Plan de Intervenciones Colectivas Caldas 

ORDEN DEL DIA 
 

●​ Identificación de mensajes prioritarios sobre Tuberculosis. 

●​ Producción y grabación de cuñas radiales. 

●​ Programación de perifoneo comunitario. 

●​ Distribución de volantes impresos. 

●​ Publicaciones digitales en redes sociales. 

 
MARCO CONCEPTUAL 

 
 
La Tuberculosis es una enfermedad infecciosa de transmisión aérea, causada por el bacilo Mycobacterium tuberculosis. A 
pesar de contar con tratamiento gratuito y protocolos establecidos, continúa siendo una de las patologías con mayor 
carga de estigma social y barreras de acceso, especialmente en zonas con limitaciones económicas y educativas. La falta 
de información, el diagnóstico tardío y el abandono al tratamiento son factores que afectan la respuesta en salud pública 
(OMS, 2023; INS, s.f.). 
 
En este contexto, la estrategia de comunicación desarrollada en el marco del Plan de Intervenciones Colectivas se basa en 
principios de equidad, accesibilidad y continuidad, utilizando medios cercanos y adaptados a la realidad local, que 
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permitan romper mitos, identificar síntomas a tiempo y fomentar la consulta médica oportuna (Ministerio de Salud y 
Protección Social, 2017). 
 
DESARROLLO DE LA METODOLOGÍA 
 
 

1.​ PRESENTACION E INTRODUCCION 

 
Durante el mes de noviembre se consolidó la estrategia de comunicación en salud enfocada en la prevención de la 
Tuberculosis, enmarcada en el Plan de Intervenciones Colectivas. Desde la Administración Municipal, la E.S.E. Las 
Mercedes y el equipo PIC diseñaron y ejecutaron acciones que respondieron al objetivo de informar a la comunidad sobre 
la importancia de reconocer los síntomas tempranos de la enfermedad, eliminar mitos y reducir el estigma que aún 
persiste alrededor de quienes la padecen. Esta fase introductoria se apoyó en la planeación detallada de los medios a 
utilizar, definiendo mensajes clave adaptados al contexto local y asegurando que la población, tanto urbana como rural, 
pudiera acceder de manera equitativa a la información. La metodología adoptada tuvo como principio la educación 
comunitaria constante, entendiendo que la Tuberculosis, al ser una enfermedad transmisible, requiere de acciones 
sostenidas en comunicación para lograr cambios de comportamiento en salud. 
 

2.​ ACTIVIDAD DE INICIO 

 

Se inició el mes con la entrega y distribución de 25 volantes educativos, los cuales fueron elaborados con un diseño 
atractivo, lenguaje sencillo y mensajes claros sobre síntomas de alarma, tales como la tos persistente por más de 15 días, 
la pérdida de peso y el cansancio prolongado. La estrategia de distribución contempló puntos de alta afluencia 
comunitaria como centros de salud, instituciones educativas, comercios y espacios comunitarios, garantizando que el 
material impreso llegará tanto a familias como a líderes comunitarios. La importancia de este material radica en que 
permite a las personas conservar la información en sus hogares, compartirla con familiares y vecinos, y actuar como un 
recordatorio permanente sobre la necesidad de acudir a los servicios de salud ante cualquier signo de alarma. La entrega 
de volantes representó un primer contacto directo con la comunidad en noviembre, reforzando desde el inicio del mes el 
mensaje preventivo. 
 

3.​ ACTIVIDAD CENTRAL 

 
El núcleo de la estrategia se desarrolló a través de 4 cuñas radiales transmitidas los días 3, 15, 19 y 30 de noviembre en la 
emisora comunitaria local. Cada cuña fue cuidadosamente estructurada para enfatizar aspectos distintos de la 
prevención: en unas se abordó la identificación temprana de síntomas, en otras se destacó la gratuidad del diagnóstico y 
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tratamiento, y en otras se insistió en la importancia de no abandonar los esquemas médicos. La radio permitió llegar a 
sectores rurales y urbanos por igual, convirtiéndose en un canal vital para difundir mensajes de salud pública de manera 
masiva, continua y en el lenguaje cotidiano de la población. 
De manera complementaria, se llevaron a cabo 4 horas de perifoneo comunitario en sectores de mayor concurrencia, 
incluyendo veredas y barrios periféricos. Esta acción aseguró que la información llegará incluso a personas con acceso 
limitado a medios digitales, logrando un contacto inmediato y reforzando los mensajes difundidos por radio y volantes. El 
perifoneo, además, permitió visibilizar institucionalmente el trabajo en salud pública, aumentando la confianza de la 
comunidad en las campañas de prevención. 
Simultáneamente, se difundieron 8 publicaciones digitales en redes sociales institucionales, con diseños gráficos y 
mensajes educativos orientados especialmente a la población joven y adulta usuaria frecuente de estas plataformas. Cada 
publicación fue planificada para reforzar la información divulgada en radio y perifoneo, generando así una estrategia 
comunicativa coherente y transversal. Además, el uso de redes sociales permitió ampliar la interacción con la ciudadanía, 
medir reacciones, generar recordación y fomentar el diálogo comunitario sobre la importancia de acudir oportunamente 
a los servicios de salud ante la presencia de síntomas. 
 

4.​ ACTIVIDAD DE CIERRE 

 

El cierre del mes de noviembre incluyó la sistematización detallada de cada actividad ejecutada: evidencias de las cuñas 
emitidas en la emisora, registro de las horas de perifoneo, constancia de la entrega de volantes y recopilación de las 
publicaciones realizadas en redes sociales. Este proceso permitió no solo garantizar el cumplimiento de las metas 
establecidas, sino también evaluar el impacto logrado en la comunidad. El balance reflejó que la estrategia multicanal fue 
efectiva al llegar a distintos públicos mediante medios diversos y complementarios. 
La metodología de cierre también implicó reflexionar sobre los logros alcanzados y los retos a futuro. Se identificó que la 
repetición de mensajes en distintos formatos aumentó la recordación y que la combinación de medios tradicionales 
(radio, perifoneo, volantes) con medios digitales (redes sociales) fortalece la cobertura y efectividad de las campañas de 
prevención. Este aprendizaje se convierte en una base sólida para continuar con el plan de medios en los siguientes 
meses, garantizando que la comunidad de Caldas se mantenga informada y comprometida en la lucha contra la 
Tuberculosis. 
 

CONCLUSIONES 
 

●​ Se cumplió con la emisión de 4 cuñas radiales, 8 publicaciones digitales, 4 horas de perifoneo y la entrega de 25 

volantes. 

●​ La estrategia multicanal permitió llegar a una población diversa, garantizando acceso equitativo a la información. 

●​ Las actividades fortalecieron la respuesta comunitaria frente a la Tuberculosis y fomentaron el uso oportuno de 

los servicios de salud gratuitos disponibles. 
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ENTREGA DE VOLANTES  
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ENTREGA DE VOLANTES DE PREVENCIÓN DE TUBERCULOSIS  
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NOMBRE CARGO FIRMA 
 
THALIA ALEJANDRA VARGAS BUITRAGO 
 

 
ENFERMERA  
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